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Resumen de la Practica

Lo que distingue al programa de Magister en Liderazgo y Gestién en Organizaciones Escolares (MLGOE),
es su caracter interdisciplinario, que integra y coordina los aportes de tres unidades académicas de la
Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso: la Escuela de Negocios, de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas; la Escuela de Ingenieria Industrial, de la Facultad de Ingenieria, y la
Escuela de Pedagogia, de la Facultad de Filosofia y Educacién, que aportan sinérgicamente al programa
su conocimiento y practica en las areas de la gestién de recursos y del cambio, de sistemas y procesos
y del liderazgo escolar para el aprendizaje.

Creado en octubre de 2012, con un caracter profesional y el propésito de contribuir a una mejor gestién
en los dmbitos escolares y con ello generar mayor impacto y resultados en el proceso de ensefianza -
aprendizaje de nifias/os y adolescentes. Su misién es graduar profesionales lideres e integros con
conocimiento especializado en las areas del liderazgo y la gestién de organizaciones escolares, capaces
de conducirlas en contextos desafiantes y liderar en ellas transformaciones estratégicas y operativas,
innovadoras y sostenibles.

Alineado con el proyecto institucional de la Universidad, al cultivar las ciencias a través de la creacién y
comunicacién del conocimiento y la formacién de graduados y profesionales con vocacién de servicio a
la sociedad en el marco valdrico del Magisterio de la Iglesia, contribuye a la materializacién del Modelo
Educativo universitario, con particular énfasis en los pilares de Formacién integral, por la visién
interdisciplinar de los temas a tratar asi como su formacién practica y vinculada al entorno, y en la
Formacién a lo largo de la vida, por la visualizacién de futuros espacios de perfeccionamiento de los
estudiantes.

Dirigido a profesores y profesionales que se desempefian en dmbitos de gestién escolar, el programa
cuenta con 6 médulos, tres asignaturas electivas, dos actividades complementarias a desarrollar y el
trabajo de finalizacién, con un total de 661 horas presenciales, 1148 no presenciales, un total de 1809
horas cronoldgicas, 42 créditos SCT y 67 créditos PUCV.

El programa ha sido acreditado ya dos veces por 4 afios, la segunda vez en 2019, demostrandose entre
periodos su fortalecimiento en la articulacién de mdédulos, sello interdisciplinario y sistémico, actividad
de graduacién, areas de profundizacién, desarrollo y productividad del cuerpo académico. Con la
informacién obtenida de este Ultimo proceso, se procedié a una actualizacién del plan de estudio que
refuerza la perspectiva interdisciplinaria del MLGOE a través de la definicion de 3 &reas de
profundizacién, actividad de finalizacién para la obtencién del grado, incorporacién de asignaturas
optativas y actividades complementarias, entre otras.

Con 12 cohortes egresadas a la fecha, se han graduado 265 magisteres, con una tasa de graduacién del
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94,1% entre 2013 y 2022 en sede Vifia y con 92,3% entre 2021 y 2022 en sede Santiago. Un 79% ha
logrado obtener o mejorar su posicién laboral, movilizdndose a cargo directivo.

La buena practica que se comparte es el trabajo interdisciplinario logrado en estos 11 afios de
implementacién del programa.
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1. Planificacion de la Practica

El Programa nace por demanda del Ministerio de Educacién al reglamentar el Plan de Formacién de
Directores, convocando a diversas instituciones a proponer programas de formacién de profesionales de
la educacién en competencias especificas, habilidades y aptitudes necesarias y requeridas para ejercer
el cargo de Director de un centro escolar. Asi como también, por la necesidad de mejorar los resultados
de aprendizaje en organizaciones escolares, donde estudios sefialan que un 25% de estos resultados
dependen de la calidad del liderazgo ejercido y por la necesidad de contar con instancias de desarrollo
del profesorado.

En respuesta a esta demanda, en un principio fueron 4 escuelas de la universidad las que se articulan
para generar el programa de magister, el qgue se imparte por vez primera en septiembre de 2011, para
finalmente consolidarse 3, las escuelas de Pedagogia, Ingenieria Industrial y Negocios y Economia, en la
generacién conjunta del programa de Magister en Gestién y Liderazgo en Organizaciones Escolares, que
se imparte desde 2012 a la fecha.

El enfoque interdisciplinario se aprecia en cuatro dimensiones: (1) una conceptualizaciéon del
programa conjunta entre pedagogia e ingenieria, para comprender desde estas disciplinas los
conceptos de Liderazgo y Gestién Escolar, para construir las seis competencias del perfil de graduacién
y entender las areas de profundizacién de la funcién directiva escolar como procesos integradores. (2)
Disefo curricular, considerando los vinculos de complementariedad intra e interdisciplinas en la
organizacién modular de asignaturas, el taller de habilidades directivas, con mirada sistémica, de
procesos y estratégica, asi como una ruta formativa y actividad de finalizacién que permitiera dar
cuenta de las interacciones eficaces tejidas entre las tres disciplinas y sus conceptos, sus
procedimientos metodolégicos, técnicas, etc. (3) Vinculacion con el medio, donde graduados y
profesores participan en programas de acompafamiento a equipos directivos de centros escolares, a
través del Programa Interdisciplinario para la Mejora Escolar Sostenible (PIAMES) y la realizacién de
foros y seminarios con foco en problematicas contingentes abordadas interdisciplinarmente. (4)
Investigacion y publicaciones, que materializan y difunden la experiencia interdisciplinar, tales como
el proyecto semilla sobre la mirada sistémica en la formacién de pre postgrado, el proyecto de politicas
de evaluacion y accountability y la publicacién del libro “La Formacién de Directivos(as) Escolares, una
mirada desde la interdisciplinariedad” con participacién de todos los(las) profesores(as) del programa.

Las dimensiones se sintetizan en la siguiente figura:
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MANIFESTACION DE LA INTERDISCIPLINA EN EL MLGOE
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La estructura administrativa del programa también cuida su esencia interdisciplinar. La direccién del
mismo estd a cargo de docente proveniente de la Escuela de Pedagogia. El Consejo Directivo, esta
conformado por la direccién del programa y los directores de cada una de las escuelas participantes y
es presidido por el(la) Director(a) de la Escuela de Pedagogia. El Comité Académico del Programa estd
conformado por la directora del programa y por un(a) profesor(a) que imparte clases en el Magister,
nombrado por cada uno de los respectivos directores, contando asi con un equipo interdisciplinario en
ambas instancias. Existe una coordinacién académica y una secretaria que facilita la gestién
administrativa y académica. Ademds, desde el afo 2020, se crea un Comité de Aseguramiento de
Calidad, 6rgano permanente que monitorea la calidad formativa. El programa estd compuesto por un
nucleo de 12 académicos con estudios de tercer ciclo, que pertenecen a las escuelas participantes, asi
como por profesores colaboradores. Actualmente, el cuerpo docente del programa estad compuesto por
un total de 23 académicos, pertenecientes a las tres unidades académicas que integran este programa,
la Escuela de Negocios y Economia, la Escuela de Ingenieria Industrial y la Escuela de Pedagogia. La
estructura se puede apreciar en la siguiente figura:
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Director(a)

Comité de
aseguramiento de la Comité académico
calidad (CAC)

2. Desarrollo y ejecucion de la Practica

Los equipos directivos que dan vida al programa son conformados interdisciplinarmente. La direccién
estd a cargo docente de la Escuela de Pedagogia, el(la) que junto a los directores de cada una de las
escuelas participantes, integran el Consejo Directivo del Programa, presidido por el(la) Director(a) de la
Escuela de Pedagogia. Cada director de escuela nombra a un profesor que imparte clases en el Magister
para que integre el Comité Académico del Programa, presidido por el(la) director(a) del programa.

El Consejo Directivo colaborar en la formulacién de politicas y acciones generales para el desarrollo y
crecimiento el programa; revisa periédicamente su curriculo, estudia y evalla las propuestas de
mejoramiento; colabora en la formulacién de politicas de difusién y mejoramiento del programa y
colabora en su presupuesto. Se reline semestralmente.

El Comité Académico, colabora con la direccidén en concretar las politicas propuestas por el Consejo
Directivo; apoya en la seleccién y evaluacién de docentes que participan en él y en la seleccién de sus
postulantes; apoya en la ejecucién de acciones asociadas a la implementacién del curriculo, su
evaluaciéon y mejoramiento continuo; informa la ocurrencia de asuntos ético profesionales que afecten
el desarrollo del programa; apoya en la ejecucién del Plan de Mejora y en la preparacién de los insumos,
formularios y encuestas que se soliciten para la acreditacion del programa; y propone los(as)
profesores(as) guia y/o co-guia del proyecto de grado. El(la) Director(a) del Programa y el Comité
Académico se reunen cada quince dias en las dependencias de alguna de las escuelas.

El 6rgano colegiado del Programa es el NUcleo Académico, presidido por el (la) Director(a) del Programa
e integrado por 12 profesores(as) del cuerpo académico del mismo, pertenecientes a las Escuelas de
Pedagogia, Negocios y Economia e Ingenieria Industrial. Se cuenta ademdas con profesores(as)
colaboradores(as), quienes ejercen docencia y codirigen proyectos de grado, con dedicacién parcial al
programa. Actualmente, el cuerpo docente del programa estd compuesto por un total de 23 académicos
y contempla profesores visitantes de destacada trayectoria en el &mbito de la gestién y el liderazgo
escolar invitados(as) a realizar actividades académicas especificas al programa.

Mensualmente, se efectian reuniones ampliadas de profesores(as) para compartir el desarrollo de cada
médulo y asignaturas y establecer las sinergias y relaciones a lograr en el proceso formativo de
estudiantes, en la vinculacién de los distintos contenidos para la consecucién del Seminario de
Graduacién y Perfil de Egreso. Ademds, se comparten y discuten estrategias metodoldgicas y
evaluativas, asi como actividades significativas y cercanas al contexto de un director para implementar
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en las asignaturas y médulos.

La Direccién del programa convoca antes del inicio de cada médulo a una reunién de Articulacién de
Médulos a los(las) profesores(as) de las asignaturas, para analizar informes trianuales de evaluaciéon de
la docencia, entregar una contextualizacién de los(las) estudiantes de la cohorte, analizar estrategias
metodoldgicas y evaluativas a implementar, ver requerimientos de los(las) profesores(as) y analizar
actividades congruentes y tributacién de las asignaturas al Taller de Habilidades.

El programa cuenta ademds con un académico(a), encargado (a) de gestionar las plataformas
tecnolégicas como aula virtual y sistema de gestién del programa y el apoyo de secretaria, encargada
de la comunicacién directa con los(las) estudiantes y gestién administrativa del programa en
coordinacién con el nivel central.

En términos disciplinares, se busca la confluencia en los aportes de las distintas disciplinas, sintetizadas
en la siguiente figura:

Modelo Educativo PUCV

Sello Interdisciplinar -

colaborat
distribuido

Para lograr la articulacién sincrénica (entre asignaturas de cada moddulo), desde la configuracion del
Plan de Estudios, los Talleres de habilidades Directivas representan la sintesis tedrica y practica de las
principales tematicas tratadas en cada médulo, propiciando el desarrollo de una mirada interdisciplinar
Unica, gracias a las unidades académicas que la conforman, la que se complementa con las reuniones
de los(las) profesores(as) de las asignaturas de cada mddulo, previo al inicio y al término de estos. En
ellas, se analizan los resultados de la evaluacién del médulo, realizada por los(las) estudiantes, quienes
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valoran las relaciones y articulaciones entre las asignaturas y el Taller de habilidades directivas. Luego
de ser impartido el mddulo, se envian resultados de evaluaciones del médulo a los(las) profesores(as),
en informe de retroalimentacién trianual y se sostienen reuniones para un analisis critico sobre la
articulacién de saberes. La articulacién asincrénica (entre los distintos moédulos) se va construyendo en
las reuniones ampliadas, intercambiando de lo que versa cada médulo y asignatura, competencias y
resultados esperados, la construccién de definiciones colectivas, la especificacién de profundizacién de
las dreas de desempefio de los lideres escolares y la construccién de la ruta formativa , plasmada a
través de la publicacién del libro “La formacién de Lideres escolares: Una Mirada desde la
Interdisciplinariedad” escrito con la participaciéon de todos(as) los(las) profesores(as) del programa

3. Resultados de la Practica

El programa de MLGOE demuestra en la practica la definicion de magister interdisciplinario con
participacion de las tres escuelas desde la perspectiva de la organizacién para la gestién del programa,
como desde lo académico con el aporte respectivo de dominios disciplinares para liderar y gestionar
una organizacién escolar.

El programa cuenta con una trayectoria de 12 afos formando lideres escolares, que ha permitido
fortalecer una estructura de gestién, académica y de monitoreo de los procesos para el logro de los
fines y objetivos establecidos. A la fecha, han ingresado 12 cohortes y se han graduado 265 nuevos
Magister, graduados que se encuentran trabajando en diversas instituciones escolares, de educacién
superior y de la gestién del Estado del &mbito publico y privado, en Chile y en el extranjero.

Se ha fortalecimiento la interdisciplinariedad producto de la consolidacién de la estructura
organizacional y académica del programa, reflejada en la matricula (un total de 105 estudiantes en
Sede Viha del Mar entre 2018 y 2022 y 24 estudiantes en Sede Santiago entre 2020-2022), tasas de
desercién (4,3% en sede Vifa en los ultimos 10 afios, sin desercidn en Santiago), graduacién (en Vifa,
94,1% entre los aflos 2013 al 2022 y en Santiago el 92,3% entre los afios 2021 y 2022) y el
reconocimiento que hacen los(las) estudiantes, profesores(as) y empleadores, por el enfoque
transversal y sistémico que aporta a la formacién en liderazgo y gestién escolar. La permanencia
promedio es de 17,7 meses en sede Vifia, y 18 meses en sede Santiago, lo que es menor a la duracién
maxima de 7 trimestres (21 meses) que debe tener el estudiante en el programa.

Sobre las metodologias de ensefianza y el proceso de evaluacién de los(las) estudiantes para el periodo
2019-2021 en evaluacién de la docencia, sefialan como fortalezas: la planificacién de la ensefianza, el
dominio disciplinar, el clima de aula, las estrategias metodolégicas y la interacciéon pedagdgica.

Es importante destacar que el Sistema de Gestién mantiene un registro actualizado de seguimiento de
los(las) graduados(as), con los cuales se ha mantenido un contacto permanente, a través de correos
electrénicos para la actualizacién de informacién, participaciéon en actividades académicas y encuentro
anual de graduados(as).

pagina 8/11



TELESC@PICHILE
Interdisciplina efectiva: Programa de Magister en Liderazgo y Gestién en
Organizaciones Escolares

4. Evaluacion y Revision de la Practica

Desde el afio 2019, el programa cuenta con un Comité de Aseguramiento de la Calidad (CAC), que tiene
por finalidad velar por la calidad educativa. Es un comité permanente de apoyo al(la) Director(a),
integrado por académicos de las tres unidades académicas y representantes de los estudiantes. Su
funcién es colaborar en el desarrollo de instrumentos de monitoreo, en la definicién de acciones que
permitan asegurar la calidad del proceso formativo, y en la propuesta de modificaciones sobre el plan
de estudio, reglamentos y protocolos asociados.

También cuenta con Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SAC), conceptualizado como un sistema
cibernético de control en anillo cerrado (sistema de control con retroalimentacién), cuyo objetivo es
asegurar el cumplimiento de los objetivos del programa, materializados por medio del logro del Perfil de
Grado de egresados.

Este sistema cuenta con 4 subsistemas que velan por la calidad del programa, enfocados en 1 la
Conduccién del programa, que representa el conjunto de roles y funciones responsables del monitoreo
del proceso formativo, y de realizar las acciones de ajuste que sean necesarias para corregir potenciales
desviaciones de los objetivos del Programa y asegurar su logro (Consejo Directivo, Director(a), Comité
Académico, Comité de aseguramiento de la calidad, Comité de Autoevaluacién para la Acreditacién). 2,
la Formacién, agrupa a los roles y funciones involucrados en el desarrollo de todas las actividades
requeridas para la formacién de los estudiantes (Programa, Plan de estudio, Cuerpo académico,
Cohorte). 3, Sistema de informacién, agrupa a todos los procesos y recursos que permiten registrar los
eventos que ocurren en el proceso de Formacion, y a partir de ellos generar datos, informaciéon e
indicadores que dan cuenta a la Conduccién del logro de los objetivos del Programa (Direccién de
Andlisis institucional, Navegador Académico, Sistema de Gestion del MLGOE, Repositorios
Documentales).4, Entorno del MLGOE, que incluye entidades externas al programa, internas o externas
a la PUCV, que mantienen interacciones relevantes desde la perspectiva del aseguramiento de calidad
(Consejos de unidades académicas, Direccién de Aseguramiento de la Calidad, Consejo de
Retroalimentacién Externo - consejo integrado por diversos actores relevantes pertenecientes a
distintos niveles y/o dreas de desarrollo de las politicas y procesos de liderazgo educativo - Comisién
Nacional de Acreditacién, Postulantes al programa, PIAMES - Programa Interdisciplinario de
Acompafiamiento para la Mejora Escolar Sostenible, dirigido desde el mismo MLGOE, que convoca a
egresados del MLGOE para apoyar a Organizaciones Escolares en el disefio de planes de mejora -
Organizaciones Escolares).

5. Caracter Innovador de la Practica

El Programa de Magister en Liderazgo y Gestién en Organizaciones Escolares logra consolidar a través
de los afios, una estructura organizacional que permite la articulacién interdisciplinar de las escuelas
que brindan una formacién con mirada sistémica y de proceso a sus graduados, permitiendo a los
mismos generar competencias distintivas en torno al liderazgo y la gestidn escolar, competencias
altamente valoradas en las instituciones escolares. Esta valoracién queda de manifiesto con una tasa de
movilidad a cargos de direccién de un 79% de sus graduados.

La articulacién permanente de los niveles directivos y académicos que conforman el programa, la
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incorporacién de mecanismos de aseguramiento de la calidad con wun cardcter también
interdisciplinario, la revisiéon interdisciplinar permanente tanto del proceso formativo como de la
practica de los estudiantes, la revisidn y ajuste del plan de estudio del programa que integra los
avances disciplinares y los requerimientos de las instituciones escolares, han logrado configurar un
programa que contribuye a la generacién de lideres capaces de contribuir a la mejora continua en sus
ambitos de accién. De esta forma, el programa contribuye a la misién de la universidad, en la formacién
de profesionales de excelencia que contribuyen a mejorar los entornos en los que se desempefan y se
alinea con el modelo educativo institucional que procura una formacién integral y a lo largo de la vida,
vinculada con la sociedad.

La labor que lleva a cabo el equipo a cargo del programa, resulta un ejemplo claro de que la
interdisciplina es posible y replicable, en la formacién de profesionales con una mirada mas completa de
las variables que intervienen en su quehacer.

6. Divulgacion de la Practica

Difusién del programa en el portal web institucional, con informacién en pagina especifica dentro de su
sitio web, asi como en portal web de la Escuela de Pedagogia, describiendo en términos generales,
objetivos, lineas de profundizacién, plan de estudios, sedes, cuerpo docente, aranceles y datos de
contacto, entre otros. La consistencia con la realidad de lo entregado en ambos sitios Web es
monitoreada continuamente por la Direccién del programa.

Se cuenta con un newsletter, publicacién mensual de la actividad realizada en el programa y de temas
de interés del mismo, distribuida por email entre sus estudiantes y docentes y entre el publico general
interesado, e informacién general de la actividad del programa en redes sociales como Facebook,
Youtube, Instagram y podcast en Spotify. Cabe sefialar que los foros, efectuados anualmente y
disponibles en youtube, constituyen un buen ejemplo cdmo a través de la interdicisplina, es abordada
la complejidad en el andlisis de contextos escolares.

Los mecanismos de difusién anteriores se complementan con difusién realizada por docentes del
programa cuando participan en eventos de caracter cientifico o profesional, y con las publicaciones
informativas de la Universidad y del mismo programa.

Ademas, se imprimen dipticos y afiches de difusion institucional en distintas ferias y eventos de
postgrado, correo institucional a centros educativos que se hacen llegar fisicamente o
electrénicamente por medio de los sistemas de difusién institucional (correos, visitas a
establecimientos, corporaciones municipales, folletos, etcétera). Corresponde a la Direccién del
programa la validacién y autorizacién de toda publicacién relacionada con el MLGOE, para asegurar el
cumplimiento de la Ley N°21.091 de Educacién Superior (y particularmente evitar incurrir en alguna de
las faltas estipuladas en su Articulo 54).

En cuanto a la apreciacién de este punto, el 100% de los(las) profesores(as), el 95% de los(las)
graduados(as) y el 96% de los(las) estudiantes estdn de acuerdo o totalmente de acuerdo con que la
difusion del programa es clara y expresa fielmente la realidad de la institucién y las condiciones que
ofrece el programa.
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7. Fuentes Complementarias

Pagina web institucional con informacién del MLGOE:

https://www.pucv.cl/pucv/facultad-de-filosofia-yeducacion/postgrados/magister-en-liderazgo-y-gestion-
deorganizaciones-escolares/magister-en-liderazgo-y-gestion-enorganizaciones-escolares

Pagina web de Escuela de Pedagogia con informacién del MLGOE:

https://www.pedagogiapucv.cl/magister-en-liderazgo-y-gestion-enorganizaciones-escolares/

Facebook:

https://www.facebook.com/profile.php?id=100069684878856&sk=about

Youtube, registros de foros y seminarios, y capsulas de divulgacién:

https://www.youtube.com/channel/UCz6LhOHXE7cIPKMDMUV5XSg

Instagram:

https://www.instagram.com/mlgoe_pucv/

8. Archivos Adjuntos

Esta Buena Préctica no posee archivos adjuntos.
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